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LA FORMATION
Les Premiers secours en santé mentale constituent l’aide 
qui est apportée à une personne qui subit le début d’un 
trouble de santé mentale, une détérioration d’un trouble de 
santé mentale ou qui est dans une phase de crise de santé 
mentale. Les premiers secours sont donnés jusqu’à ce qu’une 
aide professionnelle puisse être apportée ou jusqu’à ce que 
la crise soit résolue. Ils sont l’équivalent en santé mentale, 
des gestes de premiers secours qui eux, apportent une aide 
physique à la personne en difficulté.

LES OBJECTIFS
	• Acquérir des connaissances de base concernant les 
troubles de santé mentale 

	• Mieux appréhender les différents types de crises en 
santé mentale 

	• Développer des compétences relationnelles : écouter 
sans jugement, rassurer et donner de l’information 
adaptée

	• Mieux faire face aux comportements agressifs

OUTILS
	• Supports visuels (présentations, schémas explicatifs, 
statistiques actualisées sur la santé mentale en France)

	• Vidéos pédagogiques illustrant des situations réelles ou 
mises en scène

	• Fiches-outils : plan d’action AERER, repères pratiques pour 
reconnaître signes et symptômes, protocoles de premiers 
secours en santé mentale

	• Carnet du participant : espace de prise de notes, synthèses 
des points clés et exercices d’auto-évaluation

	• Questionnaires : pré-test et post-test pour mesurer les 
acquis et évaluer l’évolution des connaissances

MÉTHODE
	• Apports théoriques structurés : présentation claire et 
progressive des notions essentielles liées à la santé 
mentale, aux troubles abordés et au plan d’action AERER

	• Études de cas et mises en situation : analyse de situations 
concrètes pour apprendre à reconnaître les signes et à 
réagir de manière adaptée

	• Jeux de rôle : entraînement pratique aux gestes de premiers 
secours en santé mentale, notamment en contexte de crise 
(suicidaire, psychotique, anxieuse…)

	• Échanges et discussions : partage d’expériences et 
réflexion collective pour favoriser la compréhension et lever 
les représentations liées à la santé mentale

MÉTHODES 
ET OUTILS PÉDAGOGIQUES

PARTICIPANTS
minimum : 5
maximum : 10
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PROGRAMME

DEMI-JOURNÉE 1

Introduction et aperçu des sessions
Session 1.1 – Introduction à la santé mentale et aux 
interventions
	• Santé mentale en France (facteurs de risque – 
statistiques – conséquences)

	• Interventions efficaces
Session 1.2 – Introduction aux Premiers Secours en 
Santé Mentale 
	• Premiers Secours en Santé Mentale

> Cadre des premiers secours en santé mentale
> Le plan d’action AERER

	• Présentation de la dépression
> Signes et symptômes
> Interventions

DEMI-JOURNÉE 2

Session 2.1 – Le plan d’action pour la dépression
	• Rappel de la dépression
	• Action 1 pour la dépression
	• Crise suicidaire : Présentation - Assister
Session 2.2 – Les troubles anxieux
	• Présentation des troubles anxieux

> Signes et symptômes
> Interventions

PUBLIC CONCERNÉ
Cette formation est ouverte à tout public à partir de 18 
ans.

PRÉ REQUIS
	• Comprendre le français à l’oral et à l’écrit

DEMI-JOURNÉE 3

Session 3.1 - Le plan d’action pour les troubles anxieux
	• Rappel des troubles anxieux
	• Le plan d’action PSSM pour les troubles anxieux, attaques 
de paniques et chocs post-traumatique
> Action 1 pour les troubles anxieux (hors crise)
> Crise d’attaque de panique : Présentation - Assister
> Crise après un événement traumatique : Présentation 
- Assister

Session 3.2 – Les troubles psychotiques
	• PSSM pour les troubles anxieux (suite)
	• Présentation des troubles psychotiques

> Signes et symptômes
> Interventions

DEMI-JOURNÉE 4

Session 4.1 – Le plan d’action pour les troubles 
psychotiques
	• Rappel des troubles psychotiques
	• Action 1 pour les troubles psychotiques
	• Crise psychotique sévère : Présentation - Assister
	• Premiers Secours pour les troubles psychotiques (suite)
Session 4.2 – L’utilisation des substances et le plan d’action
	• Présentation des troubles liés à l’utilisation de substances

> Signes, symptômes
> Interventions

	• Action 1 pour l’utilisation de substances
	• Crise liée à l’utilisation de substances
	• Crise d’agressivité
	• Urgence médicale
	• PSSM pour l’utilisation des substances (suite)
Clôture de la formation : retour sur les attentes, aspects 
administratifs (post-test, questionnaire de satisfaction…)

MÉTHODE D’ÉVALUATION
Cette formation n’est pas soumise à une évaluation.

DURÉE
La formation se déroule sur 

14 heures réparties sur 2 jours

LE COÛT & LA DATE
La tarification et la date sont disponibles sur 
notre site Internet. N’oubliez pas qu’il existe 
différents systèmes de financement de vos 
actions de formation. Le Centre de Formation vous 
accompagne dans vos démarches.

Formation adaptable aux personnes en situation de handicap.
Veuillez contacter la référente handicap Alexia Louis au 
05 90 27 12 55 ou par mail à : alexia.louis@cemstbarth.com

POUR VOUS INSCRIRE, NOUS VOUS INVITONS
À COMPLÉTER LE BULLETIN D’INSCRIPTION SUR
LE SITE INTERNET DE LA CEM : WWW.CEMSTBARTH.COM

FINALITÉ

Attestation de fin de formation

Cette formation fait l’objet d’une mesure de 
satisfaction globale des stagiaires rentrant 
dans le cadre de la certification Qualiopi de 
l’établissement.

	• Réflexivité : travail sur les attitudes et postures d’écoute, 
la gestion de ses propres émotions et la déconstruction 
des stéréotypes

PROFIL FORMATEUR
Les intervenants ont une formation adaptée, une 
expérience professionnelle appropriée, et sont dotés d’un 
véritable sens de la pédagogie.


